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1. Перечень (состав) услуг и категории физических и (или) юридических лиц, являющихся потребителями муниципальных услуг

	Наименование услуги
	Категория потребителей

	Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего,  основного  общего, среднего общего образования по основным общеобразовательным программам, в том числе по общеобразовательным программам в специальных (коррекционных) классах
	Население в возрасте от 6 лет 6 мес. до 18 лет

	Предоставление образования детям по программам дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях
	Учащиеся в муниципальных общеобразовательных учреждениях


2. Требования к качеству и объему (составу) оказываемых муниципальных услуг, ожидаемые результаты
	№№

п/п
	Наименование услуги
	Единица

измерения
	Объем
	Показатель(и) качества 
	Ожидаемые результаты

	1
	Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего,  основного  общего, среднего общего образования по основным общеобразовательным программам, в том числе по общеобразовательным программам в специальных (коррекционных) классах
	1 учащийся
	209 человек
	Обучение потребителей по двум ступеням в соответствии с количеством укомплектованных классов; реализация общеобразовательных программ начального общего, основного общего образования (обучение учащихся первых, вторых, третьих, четвертых, пятых, шестых классов по новым ФГОС), которые направлены на решение задач формирования общей культуры личности, адаптации личности к жизни в обществе; обеспечение реализации федерального государственного образовательного стандарта, образовательных потребностей и запросов учащихся, включающие в себя учебный план, рабочие программы учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей) и другие материалы, обеспечивающие нравственное развитие, воспитание и качество подготовки учащихся; доступность, безопасность и эффективность начального общего, основного общего образования; соблюдение требований к уровню подготовки выпускников (учащихся) всех ступеней общего образования; оптимальность использования ресурсов общеобразовательного учреждения; выполнение руководством общеобразовательного учреждения управленческих функций (анализ, планирование, организация, контроль, регулирование (коррекция)).

Предоставление услуги в следующих формах: 

- очная; 
- на дому; 

- семейное образование.
Наличие у поставщика услуги лицензии на право ведения образовательной деятельности, свидетельства о государственной аккредитации, заключения государственного органа пожарного надзора и Роспотребнадзора (акта готовности).
Предоставление услуги педагогическими работниками, обладающими профессиональной квалификацией, соответствующей требованиям тарифно-квалификационной характеристики по должности и полученной специальности, знаниями и опытом, необходимыми для выполнения обязанностей, и прошедшими аттестацию.
Соблюдение:

- санитарных правил и нормативов (СанПиНы), относящихся к образовательным учреждениям;

- правил противопожарной безопасности и безопасности труда;

- правил личной гигиены и санитарной безопасности. 

Предоставление услуги педагогическими работниками, административно-хозяйственным, учебно-вспомогательным и прочим обслуживающим персоналом, прошедшим медицинский осмотр и обследование, профессиональную гигиеническую подготовку.
	Численность учащихся, получающих услугу, в том числе по программам начального общего,  основного  общего образования, 209 чел.

Доля учащихся в начальных классах, охваченных внеурочной занятостью в соответствии с ФГОС –100%
Доля учащихся, успешно освоивших образовательные программы по итогам учебного года, 100 % 

Организация подготовки победителей и призеров олимпиад, программ, конкурсов (за исключением спортивных соревнований) международного и федерального (регионального, местного) уровня, не менее 20 чел. 



	2
	Предоставление образования детям по программам дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях
	1 учащийся
	147 человек
	Обучение потребителей по программам дополнительного образования (в соответствии с рабочими программами, утвержденными руководителем учреждения, программно-методическим обеспечением и расписанием занятий) в форме клуба, студии, ансамбля, секции, кружка, театра, мастерской и др.
Предоставление услуги педагогическими работниками, обладающими профессиональной квалификацией, соответствующей требованиям тарифно-квалификационной характеристики по должности и полученной специальности, знаниями и опытом, необходимыми для выполнения обязанностей, и прошедшими аттестацию.

Соблюдение:

-санитарных правил и нормативов (СанПиНы), относящихся к образовательным учреждениям;

- правил противопожарной безопасности и безопасности труда;

- правил личной гигиены и санитарной безопасности. 

Предоставление услуги педагогическими работниками, административно-хозяйственным, учебно-вспомогательным и прочим обслуживающим персоналом, прошедшим медицинский осмотр и обследование, профессиональную гигиеническую подготовку.
	Доля учащихся (1-й, 2-й ступени обучения), получающих услугу на регулярной основе, не менее 70 % 
Охват учащихся из числа состоящих на различных видах учета, одаренных детей  внеурочной работой, не менее 100 %


3. Порядок оказания услуг физическим и (или) юридическим лицам
1. Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования по основным общеобразовательным программам.

Обучение детей по программам начального общего образования начинается с достижения ими возраста шести лет шести месяцев при отсутствии противопоказаний по состоянию здоровья, но не позже достижения ими возраста восьми лет. 

Прием детей в образовательные учреждения для обучения в возрасте до шести лет и шести месяцев возможен с разрешения учредителя образовательного учреждения по заявлению родителей (законных представителей) ребенка.

Учреждение не может предоставлять не предусмотренных уставом данного учреждения программ, услуг или форм получения образования, если таковые положения устава не противоречат действующему федеральному законодательству или законодательству ЕАО.

Прием граждан в общеобразовательное учреждение осуществляется по личному заявлению родителя (законного представителя) ребенка при предъявлении оригинала документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя), либо оригинала документа, удостоверяющего личность иностранного гражданина.

В заявлении родителями (законными представителями) ребенка указываются следующие сведения:

- фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) ребенка;

- дата и место рождения ребенка;

- фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) родителей (законных представителей) ребенка;

- адрес места жительства ребенка, его родителей (законных представителей);

- контактные телефоны родителей (законных представителей) ребенка.

Для приема в общеобразовательное учреждение:

- родители (законные представители) детей, проживающих на закрепленной территории, для зачисления ребенка в первый класс дополнительно предъявляют оригинал свидетельства о рождении ребенка или документ, подтверждающий родство заявителя, свидетельство о регистрации ребенка по месту жительства или  по месту пребывания на закрепленной территории или документ, содержащий сведения о регистрации ребенка по месту жительства или по месту пребывания на закрепленной территории;

- родители (законные представители) детей, не проживающих на закрепленной территории, дополнительно предъявляют свидетельство о рождении ребенка.

Родители (законные представители) детей, являющихся иностранными гражданами или лицами без гражданства, дополнительно предъявляют документ, подтверждающий родство заявителя (или законность представления прав на ребенка), и документ, подтверждающий право заявителя на пребывание в Российской Федерации.

Иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют на русском языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом на русский язык.

Копии предъявляемых при приеме документов хранятся в общеобразовательном учреждении на время обучения ребенка.

При приеме в общеобразовательное учреждение для получения среднего общего образования представляется аттестат об основном общем образовании установленного образца.

Требование предоставления других документов в качестве основания для приема в общеобразовательное учреждение не допускается.

Зачисление обучающегося в учреждение оформляется приказом руководителя учреждения. 

Основания для отказа в зачислении:

- несоответствие возраста ребенка, указанного в Уставе образовательного учреждения;

- отсутствие или несоответствие документов, подтверждающих право на прием в образовательные учреждения;

- отсутствие свободных мест в образовательном учреждении.

Нормативная продолжительность освоения основных образовательных программ начального общего, основного общего и среднего общего образования определяется в соответствии с федеральным законодательством. 

Педагогический работник должен начать и закончить занятие (урок) в установленное расписанием занятий время. 

Учебные занятия в учреждении начинаются не ранее 8 часов и заканчиваются не позднее 20 часов.

Непрерывная продолжительность одного занятия (урока) в соответствии с СанПиН 2.4.2.2821-10 составляет один академический час и не превышает 45 минут (для обучающихся 1-х классов – «ступенчатый» режим обучения в первом полугодии).

Учебная неделя длится не более 6 учебных дней (для 1-го класса – не более 5 дней).

Продолжительность каникул в течение учебного года составляет не менее 30 календарных дней. Каникулы между учебными годами (летние каникулы) составляют не менее 8 недель.

Занятия в 1-х, 5-х, выпускных классах, в специальных (коррекционных) классах, общеобразовательных классах по программам профильного уровня проводятся в первую смену.

В соответствии с федеральным законодательством государственная (итоговая) аттестация учащихся, освоивших программу основного общего образования, является обязательной.

Учреждение не может привлекать учащихся без согласия самих учащихся или их родителей (законных представителей) к труду, не предусмотренному образовательной программой.

Учреждение не может принуждать учащихся к участию в мероприятиях или выполнению работ, не предусмотренных образовательной программой, к вступлению в общественные, общественно-политические организации (объединения), движения и партии, принудительно привлекать их к деятельности этих организаций и к участию в агитационных кампаниях и политических акциях.
2. Предоставление образования детям по программам дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях
Право на получение дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях имеют учащиеся общеобразовательных учреждений вне зависимости от учреждения, в котором они получают общее образование.

Прием в группу дополнительного образования осуществляется на основании устного или письменного заявления родителей (законных представителей) учащегося. Письменное заявление подается на имя руководителя учреждения.

Для учащихся из других общеобразовательных учреждений вместе с заявлением необходимо предоставить документ, удостоверяющий личность ребенка (паспорт или свидетельство о рождении). При приеме в спортивные, спортивно-технические, туристские, хореографические группы вместе с заявлением необходимо предоставить медицинскую справку о состоянии здоровья ребенка, выданную врачом медицинского учреждения.

Заявителю может быть отказано в приеме заявления только по причине отсутствия мест, несоответствия возраста ребенка или непредоставления указанных выше документов. Отказ в приеме в группы по иным основаниям не допускается.

После зачисления ребенок имеет право на получение услуги в соответствии с программами дополнительного образования и расписанием занятий.

Занятия дополнительного образования начинаются не ранее 8.00 часов, заканчиваются - не позднее 20.00 часов. Перерыв между занятиями по общеобразовательной программе и занятиями по программам дополнительного образования должен составлять не менее 45 минут.

Занятия по программам дополнительного образования начинаются в соответствии с расписанием занятий.

В случае несоответствия состояния здоровья учащегося установленным требованиям ребенок может быть отстранен от посещения занятий группы дополнительного образования.

При краткосрочном отсутствии учащегося (менее 3 пропущенных занятий подряд) учреждение допускает учащегося к занятиям без предъявления медицинского заключения о состоянии здоровья.
3. Предоставление питания учащимся из малоимущих семей и учащимся, находящимся в трудной жизненной ситуации

Потребителям из числа учащихся из малоимущих семей и учащихся, находящихся в трудной жизненной ситуации, услуга предоставляется на основе документов, подтверждающих право на бесплатное получение услуги. 

Потребителям предоставляется горячее питание в объеме, исходя из размера средств, выделяемых на питание детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, и детей из малоимущих семей, установленного решением городской Думы от 25.04.2013     № 920:

- норматив на дополнительное питание детей из малоимущих семей и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, учащихся в муниципальных общеобразовательных учреждениях городского округа, в размере 22 (двадцати двух) рублей в учебный день из расчета на одного обучающегося в течение учебного года;

- норматив на дополнительное питание детей из малоимущих семей и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, посещающих группы продленного дня с 1 по 5 класс в муниципальных общеобразовательных учреждениях городского округа, в размере 30 (тридцати) рублей в день посещения учебных занятий из расчета на одного учащегося в течение учебного года.

4. Порядок контроля за исполнением муниципального задания
Полномочия главного распорядителя бюджетных средств (ГРБС) по контролю за выполнением задания осуществляет структурное подразделение мэрии городского округа - отдел образования.

Контроль за исполнением задания осуществляется в форме анализа (оценки) отчета учреждения; приема и рассмотрения обращений (в том числе жалоб) потребителей, проверки соответствия фактической работы требованиям муниципального задания.

При проведении оценки выполнения вывод о невыполнении муниципального задания делается в случае невыполнения учреждением любого из предусмотренных муниципальным заданием показателя и (или) недостижения плановых значений одного (двух) и более ожидаемых результатов.

При проверке отчетов о выполнении муниципального задания отдел образования может проверить данные отчетов, используя дополнительную информацию: ведомственную статистику и отчетность, материалы обследований (опросов) потребителей, СМИ, данные  государственных статистических отчетов и регулярных отчетов учреждений, обращения граждан, регистрируемые в органах исполнительной власти и местного самоуправления.

Исполнитель задания по запросу отдела образования в течение 5 рабочих дней представляет ему дополнительную информацию с целью подтверждения данных, содержащихся в отчете о выполнении муниципального задания

Контроль за выполнением муниципального задания осуществляется также путем выборочных проверок отделом образования мэрии города исполнителя задания; о дате, времени проведения проверки и ее содержании отдел образования должен предупредить руководство исполнителя не менее чем за 3 рабочих дня.

5. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания

Исполнитель обязан информировать отдел образования о выполнении муниципального задания и о достижении требуемых результатов путем предоставления отчета.

Отчет о выполнении муниципального задания за отчетный год с соответствии с постановлением мэрии города от 06.12.2011 № 4476 «Об утверждении положения о формировании муниципального задания в отношении муниципальных бюджетных и казенных учреждений городского округа и финансовом обеспечении выполнения муниципального задания» предоставляется в мэрию  города по форме, согласно приложению А в срок не позднее 01 марта года, следующего за отчетным. 

Оценка выполнения исполнителем муниципального задания и достижения требуемых результатов производится на основе количественных и качественных показателей, характеризующих результаты деятельности исполнителя. 

6. Предельные цены (тарифы) на оплату услуг физическими или юридическими лицами

Организация  предоставления общедоступного и бесплатного начального общего,  основного  общего, среднего общего образования по основным общеобразовательным программам является бесплатной для всех потребителей.

Предоставление образования детям по дополнительным общеобразовательным программам является бесплатным.

Руководитель учреждения
________________
____________________






(подпись)


      (Ф.И.О.)

Приложение А

ОТЧЕТ О ВЫПОЛНЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ЗАДАНИЯ ЗА 20_ ГОД

Наименование муниципального учреждения ___________________________

	N  
п/п
	Наименование
услуги
	Единица  
измерения
	Плановый объем услуг  
за отчетный период
	Фактический объем  
оказанных услуг
	Результаты     
выполнения     
муниципального 
задания,       
наличие в      
отчетном       
периоде        
замечаний к    
качеству       
оказываемых    
услуг

	
	
	
	
	
	


Руководитель учреждения
________________
____________________






(подпись)


      (Ф.И.О.)

Методический комментарий к форме отчета

Отчет исполнителя муниципального задания предоставляется в письменной форме и должен содержать данные о выполнении количественных и качественных показателей муниципального задания.

Оценка выполнения исполнителями заданий и достижения требуемых результатов производится по значениям плановых и фактических количественных и качественных показателей, характеризующих результаты деятельности. Оценка выполнения показателей качества осуществляется в соответствии с методикой оценки соответствия качества фактически предоставленных услуг требованиям качества муниципальных услуг. Данная методика разрабатывается главным распорядителем средств муниципального бюджета и утверждается  его руководителем.

Вывод о невыполнении (неполном выполнении) муниципального задания делается в случае невыполнения (неполного выполнения) учреждением любого из предусмотренных муниципальным заданием показателя.

При проведении оценки выполнения муниципального задания и достижения результатов главный распорядитель средств муниципального бюджета вправе проверять данные отчета исполнителя муниципального задания, собирать дополнительную информацию.

Источниками такой информации для проведения оценки являются ведомственная статистика и отчетность, результаты опросов потребителей услуг, данные СМИ, данные форм государственного (муниципального) статистического отчета, годовые отчеты учреждений, обращения граждан, в том числе жалобы, регистрируемые органами местного самоуправления.

Учреждения обязаны в течение срока, определяемого главным распорядителем средств муниципального бюджета, представить ему дополнительную информацию для подтверждения содержащихся в отчете значений показателей о выполнении муниципального задания.

Контроль за выполнением муниципального задания и достижением результатов также осуществляется путем выборочных проверок исполнителей муниципальных заданий.

Результаты оценки выполнения бюджетными учреждениями муниципальных заданий и достижения требуемых результатов используются как для поощрения руководителей поставщиков муниципальных услуг в сфере образования, обеспечивших высокие результаты выполнения задания, так и для принятия мер к работникам и руководителям поставщиков муниципальных услуг в сфере образования за невыполнение (неполное выполнение) установленных требований к составу, объему и качеству услуг. 
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